
 

Noticias sobre el Título I 
 

¿Necesita ayuda para obtener servicio telefónico? 
 

Dirigido a los padres de 
 

Nombre de la escuela 
 

Si su hijo está inscrito en el programa nacional Almuerzo gratuito (National Free 
Lunch), usted tiene derecho a un descuento de la mitad hasta $30.00 en el cargo por 

instalación del nuevo servicio, o bien, si está transfiriendo su servicio telefónico local 
a otro lugar. El programa se llama Link-up. 

 
No necesita un depósito si pide el tipo de servicio "sólo servicio local" ("local service 

only"). Usted puede seguir haciendo llamadas de larga distancia usando tarjetas 
telefónicas prepagadas. 

 
Si su hijo está inscrito en el programa Almuerzo gratuito, usted reúne los requisitos 
para recibir este descuento. También puede tener derecho al descuento si su familia 
recibe beneficios de uno de estos programas: Cupones de alimentos (Food Stamps), 

Ingresos suplementarios de seguridad (SSI, Supplemental Security Income), Medicaid, 
Families First o si usted vive en una vivienda pública o de Sección 8 (Public 

Housing/Section 8) o recibió asistencia del programa de Asistencia de energía para 
viviendas de bajos ingresos (LIHEAP, Low Income Home Energy Assistance 

Program). 
 

¿Cómo puede obtener este descuento? 
 

Es sencillo. Si recibe una de las asistencias públicas mencionadas, llame a su 
proveedor local de servicio telefónico y solicite el descuento Link-up para establecer 

un servicio nuevo, o bien, para transferir su servicio a otro lugar. 
 

Si usted reúne los requisitos por sus ingresos y no recibe ninguna de las asistencias 
públicas mencionadas, debe llamar a la Tennessee Regulatory Authority (TRA). 

 
Por mandato federal, el programa Link-up debe ser ofrecido por todas las compañías 

telefónicas que cumplen con ciertas pautas. 
 

La TRA tiene el compromiso de ofrecer estos programas indispensables a las personas que los 
necesitan. Si tiene preguntas, llame a la TRA al 1-877-691-2969 para obtener información grabada, 

o llame al 1-800-342-8359. Pregunte por Link-up. 


